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▪ Gründung: 1962

▪ Tochterunternehmen der familiengeführten

IREKS-Gruppe

▪ Softeismaschinen-Manufaktur mit über 60 

Jahren Erfahrung

▪ Made in Germany

▪ Standorte: Deutschland, Niederlande, 

Vereinigtes Königreich

▪ Kunden in mehr als 20 Ländern
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Wir stellen uns vor



Unsere Geschäftsmodelle
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Geschäftsmodelle

Service

Überlassung

MaschinenverkaufMaschinenverkauf

Gebrauchtgeräte

Fremdfabrikate

Luna-Technologie

Überlassung

Service

Schulungen

Ersatzteilwesen

Instandhaltung & 

Reparatur

Softeis- und 

Handelswarenverkauf

Mietmodelle und 

Umsatzverpflichtung



Unsere Geschäftsfelder
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Warenhäuser

Shopping

Geschäfte in 

Einzellagen oder in 

Einkaufszentren 

(System-) 

Gastronomie 

Freizeit

Freizeiteinrichtungen & 

Themenparks

Urlaub

Hotels, 

Kreuzfahrtschiffe,

Campingplätze



LUMEN als Vorreiter für innovative Softeistechnologie

▪ Pasteurisierungssystem

▪ Fernwirktechnik

▪ Selbstbedienungsfunktion

▪ Moderne Bezahlsysteme
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Innovative Eistechnik



▪ Softeis-Technologie, -Produkte und Service 

aus einer Hand 

▪ Herstellung, Installation, Wartung & Reparatur 

von Eismaschinen

▪ Eisprodukt LunaMil für Softeis, Milchshakes und 

Slush Ice 

▪ Zubehör & Materialien zur Verkaufsförderung –

individuell zugeschnitten auf Ihr Konzept
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Full Service Provider
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Unsere Servicebausteine

Service-Hotline Umfassende 

Beratung

Bedienungs-

handbuch

Zusatz-

schulung

Auslieferung & 

Anschluss

Wartung Marketing Fernwirk-

technik

Reparatur

Einarbeitung

Ersatzteile



Servicenetz Deutschland

Unsere Service-Stationen sind in ganz 

Deutschland zu finden. 

So stehen Ihnen unsere Techniker schnell 

zur Seite, wenn Sie Hilfe benötigen!
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Sie finden uns in folgenden Ländern:

▪ Dänemark

▪ Finnland

▪ Frankreich

▪ Israel

▪ Italien

▪ Indonesien

▪ Irland

▪ Kroatien

▪ Malaysia

▪ Niederlande

▪ Österreich

▪ Polen
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Servicenetz International

▪ Portugal

▪ Russland

▪ Schweden

▪ Singapur

▪ Slowakei

▪ Spanien

▪ Taiwan

▪ Thailand

▪ Tschechien

▪ UK 

▪ Ungarn



LUNA Eismaschinen 

Individuelle Möglichkeiten für individuelle Konzepte 
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LUNA Eismaschinen

Sonderausstattungen

11

Kontaktloses 

Bezahlen

Fruchtsoßengerät

Münzgerät

Temperiergerät

Kühlsysteme

Waffel- oder 

Becherspender



LUNA Eismaschinen 

Das zeichnet unsere Maschinen aus
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Hochleistung

Niedriger Pflegeaufwand

Hochwertige Verarbeitung

Konstante Eismengen

Langlebigkeit

Hochleistung

Niedriger Pflegeaufwand Einfache Bedienung

Geschlossenes Hygienesystem

Indikationssystem zum 

Nachfüllen

Pasteurisierungszyklus

Geringer Platzbedarf

Zuverlässigkeit



▪ Reinigung ganz ohne Chemie

▪ Pasteurisierungssystem für hygienisch 

einwandfreie Eisprodukte

▪ Eismaschine als hermetische Einheit

▪ Keine Verunreinigung von außen 

Dank Überdrucksystem

▪ Ausschließliche Verwendung gefilterter Luft

▪ HACCP konform
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LUNA Eismaschinen 

Das Plus in Sachen Hygiene
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Eisprodukte & Zubehör

Slush Ice Waffel & Becher

Milchshakes

Toppings & Soßen

Softeis



▪ Definierte Unternehmensprozesse für mehr Umweltschutz 
und einen sicheren Umgang mit Gefahrstoffen

▪ ISO Zertifizierung DIN EN ISO 9001 seit 1996

▪ Umsetzung der WEEE-Richtlinie

▪ Maschinenkonzeption ausgelegt für eine hohe Lebensdauer 
durch langlebige Motoren und Aggregate

▪ Produktberührte Maschinenteile aus Edelstahl

▪ Geringer Stromverbrauch (45 kwh pro Woche)

▪ Recyclebares Kältemittel R 448 a 
(Global Warming Potential (GWP) unter 1.500)

▪ Verzicht auf chemische Reinigungs- und Desinfektionsmittel

▪ Verwendung von palmölfreiem Eis- und Shakemix
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Nachhaltigkeit 
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